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LE MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

Notre Organisation s’est engagée dans
une série de réformes organisationnelles et
structurelles sanctionnée depuis Décembre
2019 par une certification 1ISO 9001 version
2015, afin d’offrir des programmes de
formation pertinents etinnovants etd’apporter
des solutions idoines suffisamment adaptées
aux Organisations privées, publiques et
internationales.

Cette nouvelle ére qui s’ouvre est celle de
la maturité avec la mise en place des outils
innovants d’ingénierie pédagogique et de la
formation.

Il s’agit en effet d’étre constamment
présent aupres de vos Organisations qui font
face :

a un environnement fortement
concurrentiel
a un marché en perpétuel mutation,
a la rétention et la fidélisation de votre

capital humain

Alors comment permettre a vos
Administrations et Organisations tant
Nationales que Sous Régionales d’atteindre
leurs objectifs de développement?

Notre catalogue de formation apporte des
réponses avec des thématiques inédites et
sur mesure.

Notre expertise vous garantit un retour
rapide sur investissement (ROI) grace a la
qualité de nos consultants et au suivi post
formation personnalisé.

Notre catalogue proposant des
programmes adaptés aux problématiques
actuelles, vous apportera des informations
essentielles.

Nous vous invitons a participer
massivement aux activités de formation que
nous mettrons en ceuvre.

Mme Diallo Pinda
Directrice Générale SNS
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PRESENTATION &
ORGANISATION INTERNE

Agréé par le FDFP, SNS Cabinet de Formation est le pdle formation de SNS, SARL créée

en 2002 et spécialisée en solutions RH :
- Travail Temporaire
- Recrutement
- Formation & assimilés

- Multiservices.

° NOS CERTIFICATIONS ET AGREMENTS
- Certifié a la norme ISO 9001 version 2015
- Agrée FDFP

° NOS OFFRES DE SERVICES
FORMATION EN PRESENTIELLE ET EN LIGNE
- Formations inter-entreprises
- Formation intra-entreprises

ACCOMPAGNEMENT RH EN PRESENTIELLE ET EN LIGNE

- Recrutement: Mise a disposition de viviers de profil, Evaluation par les tests
psychotechnique digitalisés, Gestion du recrutement de A a Z, Assistance
a l'intégration du nouvel employé

- Audit organisationnel, Audit RH, Audit de la paie

- Externalisation de la paie

- Coaching

- Team building

JOURNEES TECHNIQUES EN PRESENTIELLE ET EN LIGNE

° NOS FORMATIONS INTRA ENTREPRISES
- Formation 100% sur mesure
- Renforcement des compétences et des capacités de vos équipes
- Renforcement de la cohésion et I’esprit d’équipe

La formation intra entreprise est une formation restreinte a une seule entreprise et a sa
demande. Le theme de la formation est défini en collaboration avec I'entreprise, élaboré
afin de répondre précisément a une problématique au sein de I'entreprise.
Elle se déroule soit au sein de I’entreprise, soit dans la salle de formation SNS, soit dans
toute autre salle de conférence.

Commande formations intra-entreprise
Tous les modules de formation présentés dans ce catalogue peuvent étre développés
dans votre entreprise (formation intra-entreprise), a la demande de celle-ci. En réponse,
apres analyse de votre besoin transcrit dans la fiche d’état des lieux, une offre technique
et financiére vous est transmise pour validation de la commande.




] NOS FORMATIONS INTER-ENTREPRISES

- Un théme général

- Plusieurs entreprises participantes

- Un cadre de rencontres et d’échanges
La formation inter-entreprises est une formation portant sur un theme du catalogue. Elle
vise a la fois plusieurs entreprises issues de différents secteurs d’activités. Ces types
de formation sont programmeés dans notre calendrier général que nous proposons a nos
clients. Elle se déroule soit dans nos locaux, soit dans un complexe hotelier de référence.

Notre équipe est a votre écoute afin de définir le theme de la formation qui répondra le
mieux a vos attentes et ainsi vous satisfaire.

J NOS FORMATIONS EN LIGNE (e.learning)

Nos solutions pédagogiques permettent la connexion a distance aux salles de formation.
Ainsi, il est possible par une simple connexion internet de suivre les formations.
Préalablement au démarrage de la formation, un test de connexion pourra étre réalisé.
Pour les formations certifiantes, la présence est toutefois obligatoire le jour de I’examen.

Comment s’inscrire ?
Vous avez détecté un besoin de formation pour un ou plusieurs de vos salariés?
Rendez-vous sur notre site Internet www.sns.ci ou contactez-nous au 20 00 13 46 / 20
00 68 05 pour inscrire vos collaborateurs a la date de votre choix
Toute inscription ne sera valable et prise en compte que lorsque les conditions de vente
ci-dessous seront respectées.

Le bulletin d’inscription devra étre diment rempli, signé et cacheté par le client ou un
bon de commande. Il peut étre adressé a SNS, par courrier ou par mail.

Les réservations peuvent se faire par téléphone ou par mail. Dans I’'un ou I'autre des cas,
la confirmation devra se faire en adressant a SNS le bulletin d’inscription ddment rempli
ou un bon de commande 10 jours ouvrés avant la date de la session.

Durée des sessions : Trois (3) a cing (5) jours en moyenne

J NOS JOURNEES TECHNIQUES TRIMESTRIELLES
- Un théme choisi en fonction de I’actualité
- Un théme portant sur les reformes ou inédit
- En une demi-journée et par trimestre (Juin- Septembre- Décembre)

° NOTRE OFFRE FINANCIERE
- Une tarification au juste prix
- Des réductions de couts en fonction du nombre de participants
- Des offres sur mesure
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NOTRE SAVOIR-FAIRE

Une approche interactive

- Des débats et des échanges d’expériences et de pratiques

- Desétudes de cas et des mises en situation adaptées a vos problématiques
- Des élaborations de plan d’actions

Un réseau d’experts internationaux et nationaux

- Reconnus pour leurs compétences techniques de haut niveau
- Rompus a une démarche pédagogique participative

- Dotés d’expériences opérationnelles de vos pays

- Concepteurs de supports de formations riches et documentés

Des salles de formations adaptées
Des salles de formations connectées et confortables

Une équipe pédagogique a votre écoute
- Une assistance dans la définition de vos besoins spécifiques
- Des bilans de satisfaction interactifs pour une efficacité accrue

LES + DE NOS FORMATIONS

- Une pré-évaluation via un questionnaire des connaissances et des besoins ou
attentes précises de chaque apprenant.

- Des évaluations « avant, pendant et apres la formation » permettant d’identifier
I’évolution des apprenants

- Un Suivi post formation personnalisé (conseil en ligne, assistance sur poste de

travail, visite en entreprise) pendant un (01) mois.

NOS DOMAINES DE COMPETENCES

Qualité, Hygiene, Sécurité, Environnement (QHSE)
Management, Gestion d’entreprise, Entrepreneuriat
Gestion des Ressources Humaines

Informatique

Marketing, Commerce, Vente, Comptabilité, Fiscalité
Transport, Logistique, Achats

Métrologie

BTP

Conception, Gestion, Conduite de projets

Anglais

Administration publique

TS9N RONS

== O




L NOS THEMATIQUES DE FORMATIONS
FORMATIONS SPECIALISEES
- Gestion des Ressources Humaines et Management
- Qualité, Hygiene, Sécurité, Environnement (QHSE)
- Informatique

FORMATIONS CLASSIQUES

- Marketing, Commerce, Vente, Comptabilité, Fiscalité
- Transport, Logistique, Achats

- Meétrologie

- BTP

- Conception, Gestion, Conduite de projets

- Anglais

- Administration publique

L NOS CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV)

1. OBJET ET CHAMP D’APPLICATION
Toute commande de formation implique I’acceptation sans réserve par le client et son
adhésion aux présentes conditions générales de vente qui prévalent sur tout autre
document du client, et notamment sur toutes conditions générales d’achat.

2. DOCUMENTS CONTRACTUELS
- Une convention de formation professionnelle continue en 2 exemplaires, paraphée
signée et cachetée.
- Une feuille de présence, attestation individuelle de formation et évaluation
pédagogique réalisée a chaud sont adressées au client apres la formation

3. CONDITIONS FINANCIERES
3.1 Réglement d’un acompte
Le reglement d’un acompte de 70% est effectué avant le début de la formation, par
cheque ou virement bancaire. La facture transmise aprés la formation est a régler
sous 30 jours maximum.

3.2 Annulation d’une formation
3.2.1. Annulation d’une formation par le client : en raison des frais fixes inhérents a
la préparation et a I'organisation de la formation, pour toute annulation faite moins
de 05 jours ouvrés avant le début de la session, SNS facturera 100% du prix de
la formation. Le client pourra substituer au participant absent, un autre participant
avec I'accord de SNS. En cas d’absence ou d’abandon en cours de session du
participant, SNS facturera le co(t de la formation dans son intégralité.

3.2.2 Annulation d’une formation par SNS : dans le cas de force majeure, SNS se
réserve le droit d’annuler la formation, au plus tard 05 jours ouvrés avant la session.
Dans cette hypothese, le montant des droits d’inscription sera intégralement
remboursé.
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3.3 Facturation - reglement

Le reglement est effectué par cheque ou virement bancaire dans les 30 jours maximum
a réception de la facture.

4. CONFIDENTIALITE
Les parties s’engagent a garder confidentiels les informations et documents concernant
I’autre partie de quelle que nature qu’ils soient. SNS s’engage a ne pas communiquer
a des tiers, les informations transmises par le client.

5. LITIGE ET CLAUSE ATTRIBUTIVE DE COMPETENCE TERRITORIALE
Les présentes conditions générales sont régies par le droit ivoirien. En cas de litige
entre le CLIENT et SNS, le reglement sera du ressort du tribunal d’Abidjan Plateau.







THEMATIQUES DE
FORMATION

Ce catalogue présente nos domaines d’intervention. Les modules développés ne
sont pas exhaustifs. SNS cabinet de Formation est compétent pour animer tout
autre module en rapport avec son champ d’intervention.

Ci-aprées, nos thématiques de séminaires de formation.

DUREE
| CODE QUALITE- HYGIENE- SECURITE- ENVIRONNEMENT (JOURS)

QN-01 La dimension économique de la démarche qualité 3
QN-02 L'indispensable boite a outils du responsable qualité 3
QN-03 Animer la culture qualité au quotidien 3
QN-04 Maitriser les risques dans le systeme de management 3
QN-05 Maitriser les fondamentaux d'une démarche qualité 3
QN-06 Construire un systeme de management de la qualité 3
QN-07 Techniques de résolution de probleme et de prise de décision 3
QN-08 Controle qualité : techniques d’échantillonnages par attribut 3
QN-09 La gestion des risques pour les dispo,sitifs médicaux selon la 3

norme ISO 14971 v.2019 (Nouveaute 2020)
QN-10 ISO 22301 : Continuité des activités 3
QN-11 Systemes de management de la sécurité des denrées

alimentaires selon la norme ISO 22000 v 2018 : exigences et 5

mise en ceuvre (Nouveauté 2020)
QN-12 ISO 45001:2018, Systemes de Management de la Santé et de la

Sécurité au Travail : Exigences et lignes directrices 3
QN-13 Principes clésldu Dé,veloppement Durable et de la 3
Responsabilité Societale de I’Entreprise (RSE)
QN-14 ISO 37001 : Management Anti-Corruption 3
QN-15 ISO 31000 : Management du risque - Risk Manager 3
QN-16 Améliorer la qualité opérationnelle en production 3
QN-17 H.A.C.C.P. Analyse des dangers et Maitrise des points critiques 3
QN-18 V,eiI,Ie reglementaire QSE : méthode pour construire son 3
référentiel
QN-19 Assurer La sécurité alimentaire et maitriser les risques d’hygiene 3
QN-20 Identification et prise en compte des colts de non qualité

QN-21 AMDEC: Produit, processus et machine




CODE QUALITE- HYGIENE- SECURITE- ENVIRONNEMENT DUREE
(JOURS)

QN-22 Implémentation de la méthode des 5s 2

QN-23 Implémenter une démarche intégrée Qualité Hygiene Sécurité et 3
Environnement (QHSE)

QN-24 Food Fraud 3

QN-25 Food Defense 3

QN-26 Compréhension des normes ISO 9001 (2015) et ISO 5
14001(2015) et des outils d’application des nouvelles exigences

QN-27 Compréhension et application des exigences de la norme 3
OHSAS 18001

QN-28 Elaboration et suivi de tableaux de bord dynamiques 3

QN-29 Management par approche processus 3

QN-30 Management par la qualité applique aux établissements de 3
santé

QN-31 Pratique de I'audit interne qualité 3

QN-32 Satisfaction client et amélioration continue 3

QN-33 Etude d'Impact Environnemental et Sociétal (EIES) 3

QN-34 Analyse Environnementale et Mise en place du PGE 3

QN-35 Analyse stratégique AFOM (Atouts Faiblesses Opportunités 5
Menaces) pour définition des enjeux internes et externes

QN-36 Mise en place des processus Qualité (Management-Réalisation- 3
Supports)

QN-37 Analyse des risques et opportunités liés aux processus et mise 5
en place de la cartographie des risques

QN-38 GAP Analysis (Audit diagnostic du SMQE) 3

QN-39 Les outils de résolution des problemes : Evaluation de la
Situation; Analyses des Problemes Potentiels, des Décision et 5
des Opportunités)

QN-40 Etudes des dangers (HAZID/HAZOP) 5

QN-41 Arbre Des Causes

QN-42 Ouitils pratiques de la HSE
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oo [ .-
MA-01 Intelligence économique et veille stratégique 5
MA-02 Le Manager innovant : réinventer son management (Nouveauté 3
2020)

MA-03 Manager, développer la culture digitale 3

MA-04 Le Managet, pilote de la performance de ses équipes 3
(Nouveaute 2020)

MA-05 Management et Leadership 3

MA-06 Manager le changement 3

MA-07 Management et animation des équipes 3

MA-08 Manager une équipe intergénérationnelle 3

MA-09 Faire face au risque de ,burn—out des collaborateurs : repérer les 3
signes du syndrome d’épuisement professionnel

MA-10 Leadership au féminin

MA-11 Nouvelles approches de la motivation et de I'engagement

MA-12 Managers, réussissez vos entretiens d'évaluation des 3
performances

MA-13 Manager autrement avec la qualité de vie au travail 3

MA-14 L’essentiel des RH pour les Managers 3

MA-15 Management par objectifs : savoir fixer des objectifs pour une 3
evaluation efficiente des performances

MA-16 Team Building et Cohesion sociale

MA-17 Maitrise du temps et gestion des priorités

MA-18 L'ergopomie : les facteurs clés de productivité, santé au travalil 3
et motivation

MA-19 Management de la performance: Méthode -outils et indicateurs 3

MA-20 Manager avec les couleurs-méthode disc 2

MA-21 Conduire et animer une réunion efficace 3

MA-22 Optimiser sa prise de parole en public : maitriser |'art oratoire 3

MA-23 Préparer sa Retraite et son Nouveau Projet de Vie 3

MA-24 Créer une culture d’entreprise positive (Nouveauté 2020) 3




=
E-01 Devenir entrepreneur indépendant 5
E-02 Entrepreneurs, réussissez la 2e étape : nouveaux marché, levée 5
de fonds, business model
E-03 Patron PME : mieux diriger son entreprise 5
=
GE-01 Tableaux de bord et indicateurs de performance 3
GE-02 Conception gt mise en place d’un systeme de classement 3
d’archivage électronique
GE-03 Conception et mise en place des manuels de procédures 3
administratives, financieres et comptables
GE-04 Procédures de passations de marchés 3
GE-05 Gestion ,axée sur les résultats (GAR) : planification opérationnelle 3
et suivi-évaluation des projets
GE-06 RSE et développement durable 3
o
GF-01 La gestion de la trésorerie et financement de |'entreprise 3
GF-02 Analyse financiere et crédit management 3
GF-03 Analyse financiere, mesure de la performance et création de 3
valeur
GF-04 Optimisation des codts et gestion de la performance de 3
I'entreprise
o
COMPT-01 | Optimisation de I'organisation comptable 3
COMPT-02 | Conception et mise en place de la comptabilité analytique 3
COMPT-03 | Maitrise du nouveau plan comptable SYSCOHADA 3
COMPT-04 Zfl:f?cp:cl:’gr g’;;éggizrf:iacr:i;cgrrse des comptes annuels : le montage 3
COMPT-05 | Comptabilisation des frais du personnel
COMPT-06 | Maitriser les fondamentaux de la consolidation des comptes
COMPT-07 |Des écritures comptables a I'établissement du bilan 3
compr.0 |-+ STSCOMOReé s compiabies tniucle |
COMPT-09 | L'essentiel de la comptabilité analytique 3
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entreprise

DUREE
CODE (JOURS)
FISC-01 [Controdle fiscal : détecter, anticiper et limiter les risques 3
FISC-02 (Pratique de I'arbitrage: mécanismes de base et modalités de 3
mise en ceuvre dans le cadre du traité OHADA
FISC-03 [ Maitriser les principes et méthodes de la fiscalité d'entreprise 3
FISC-04 |Prévenir, détecter et traiter la fraude 3
DUREE
CODE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (JOURS)
GRH-01 La gestion dynamique des RH : manager et développer les 3
talents (Nouveauté 2020)
GRH-02 |La classification des emplois et la méthode de pesée des postes
GRH-03 |Ingénierie de formation et ingénierie pédagogique
GRH-04 |Controle de gestion RH : élaborer des tableaux de bord RH et 3
contrbler la masse salariale
GRH-05 |Les outils de développement RH : GPEC, systeme 3
d’appréciation et plan de développement des compétences
GRH-06 |La gestion d’un projet SIRH (systeme d’information ressources 3
humaines) (Nouveauté 2020)
GRH-07 |La Gestion Opérationnelle des Ressources Humaines
GRH-08 |L'essentiel de la paie pour non-spécialistes
GRH-09 |Audit de la paie : contrOler les procédures en interne et renforcer 3
la qualité de la fonction paie
GRH-10 |Piloter la Gestion des Carrieres 3
GRH-11 Mettre en CEuvre et Piloter une gestion prévisionnelle des 5
emplois et des compétences (GPEQC)
GRH-12 |Marque employeur et marketing RH : attirer et fidéliser les 3
meilleurs talents
GRH-13 | Reéaliser un diagnostic organisationnel RH
GRH-14 |Fixation d’objectifs et appréciation des performances
GRH-15 | Conduire un audit social
GRH-16 | Mettre en place une démarche de capitalisation et de transfert 5
des compétences clés
GRH-17 | Secrétariat du comité santé et sécurité au travail (CSST) 3
GRH-18 |DRH, accompagnez la transformation digitale de votre 5
entreprise
GRH-19 |DRH, Business and Human Partner
GRH-20 |Utiliser les outils web dans la politique RH
GRH-21 Mettre en place et optimiser le barometre social de son 3




s
GRH-22 | Prévenir et gérer les conflits dans la relation de travail 3
GRH-23 |Réussir ses négociations avec les partenaires sociaux 3
GRH-24 |Roles, missions et protection des délégués du personnel 3
GRH-25 |Prévenir et gérer le harcelement moral dans I'entreprise 3
GRH-26 |Construire et animer ses référentiels de compétences 5
GRH-27 |Rupture Conventionnelle Collective, Plan de Départ Volontaire 3
GRH-28 | Construire et piloter la mobilité interne 5
GRH-29 |Education financiere et Gestion du budget familial 3
GRH-30 |Droits et Devoirs du délégué du personnel en fin de mandat 3
GRH-31 La gestion de la rumeur en entreprise 3
GRH-32 |knowledge management 5
GRH-33 |Formation des formateurs occasionnels 5
e
CEH CEH (Certified Ethical Hacker) V10 - EC COUNCIL 5
ASI Auditer et contrOler la sécurité SI 3
SIMOS Sécuriser les équipements mobiles avec des solutions Cisco 5
(SIMOS)
SSi Maitriser |'analyse des risques du Sl
1A Les principes clés de I'intelligence artificielle (Nouveauté 2020)
BGDATA |[Intégrerle I?ig Data dans les systemes d'information 3
(Nouveaute 2020)
CLD Cloud : définir sa stratégie (Nouveauté 2020) 2
CT9868 Sensibilisgtion a la sécurité pour Igs QIé,ciclleur.s.: Sécurité des S, 5
des données personnelles et continuité d'activité
=
PMP Project Management Professional (PMP) ® Réussir sa -
certification
P2F PRINCE2® Foundation
GPI Gestion de projet informatique
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DUREE
CODE GOUVERNANCE DES SI (JOURS)
COBF COBIT® 5 Foundation : maitriser les bonnes pratiques de 5
gouvernance
COBI COBIT® 5 Implementation 5
ITFN1 ITIL Foundation v 2011 5
ITFN2 ITIL 4 Foundation 5
DUREE
CODE (JOURS)
CCNA CCNA (200-301)2020: Implementing and Administering Cisco 5
200-301 Networking Core Technologies (nouveauté 2020)
350-401 CCNP ENTREPRISE: Cisco Enterprise Network Core 5
Technologies (350-401) CCNP CORE. (nouveauté 2020)
300-410 CCNP ENTREPRISE(300-410 ENARSI): Cisco Enterprise 5
ENARSI |Advanced Routing and Services (nouveauté 2020)
300-415 | CCNP Enterprise (300-415 ENSDWI):Implementing Cisco SD- 5
ENSDWI [ WAN Solutions (SDWAN300) (nouveauté 2020)
300-420 | CCNP ENTERPRISE DESIGNING CISCO ENTERPRISE 5
ENSLD NETWORKS (300-420 ENSLD) (nouveauté 2020)
300-425 | CCNP ENTERPRISE (300-425 ENWLSD): Designing Cisco 5
ENWLSD | Enterprise Wireless Networks (ENWLSD) v1.0 (nouveauté 2020)
300-430 | CCNP ENTERPRISE (300-430 ENWLSI): Implementing Cisco 5
ENWLSI [Enterprise Wireless Networks (Nouveauté 2020)
300-435 | CCNP ENTERPRISE (300-435 ENAUTO): Automating Cisco 5
ENAUTO [Enterprise Solutions (Nouveauté 2020)
SCOR CCNP SECURITY: Implementing and Operating Cisco Security
350-701 Core Technologies (SCOR 350-701) NEW CCNP SECURITY 5
CORE (Nouveauté 2020)
300-710 | Securing Networks with Cisco Firepower Next Generation 5
SNCF Firewall (SSNGFW)
300-710 | Securing Networks with Cisco Firepower Next-Generation IPS 5
SNCF (SSFIPS)
300-715 Implementing and Configuring Cisco Identity Services Engine 5
SISE (SISE)
300-720 | Securing Email with Cisco Email Security Appliance (SESA)
3
SESA
300-725 | Securing the Web with Cisco Web Security Appliance (SWSA)
3
SWSA
300-730 |Implementing Secure Solutions with Virtual Private Networks 5
SVPN (SVPN)




Server 2016/2017

300-735 Implementing Automation for Cisco Security Solutions (SAUI) 5
SAUTO
350-601 CCNP DATA CENTER CORE: Cisco 350-601 DCCOR 5
DCCOR | (Nouveauté 2020)
350-610 Designing Cisco Data Center Infrastructure (DCID): 350-610 5
DCID (Nouveauté 2020)
DUREE
CODE (JOURS)
VNSXT VMware NSX-T Data Center 2.4 - Install, Configure, Manage 5
(Nouveauté 2020)
VSICM VMware vSphere : Installation, Configuration et Administration 5
V6.7
VSOS VMware vSphere: Optimize & Scale v67 5
VTSW VMware Trouble shooting workshop 5
VMware Trouble shooting workshop 5
VHCS VMware Horizon cloud service on Microsoft Azure: deployment 5
et management
DUREE
CODE (JOURS)
PBI 01 POWER BI : analyse et virtualisation des données 3
PBI 02 POWER BI Perfectionnement (Nouveauté 2020) 5
DUREE
CODE MICROSOFT SERVER (JOURS)
MS 01 Installation et configuration de Microsoft Windows Server 2019 5
2019 (Nouveauté 2020)
MS 02 Maitriser les nouveautés de Windows Server 2019 (Nouveauté 5
2019 2020)
DUREE
CODE MICROSOFT SHAREPOINT SERVER (JOURS)
MS Planifier et administrer SharePoint Server 2016 5
20339-01
MS Mettre en ceuvre les fonctionnalités avancées de Microsoft 5
20339-02 | SharePoint 2016
DUREE
CODE MICROSOFT SQL SERVER (JOURS)
M10998 Actualiser ses compétences vers SQL Server 2017 3
M20461 Ecrire des requétes Transact SQL pour SQL Server 2012/2014 5
M20764 Administrer une infrastructure de base de données avec SQL 5
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CODE

DUREE

(JOURS)
SR745 IBM Access Manager Platform : les fondamentaux (Nouveauté 3
2020)
BI213 IBM Bi Insights : les fondamentaux (Nouveauté 2020) 3
CODE (33355)
UX001 Linux : Les Bases indispensables 4
XW501 Linux Red Hat : Administration des serveurs 4
XW302 Linux Administration niveau 1 : installation et mise en ceuvre 4
XW303 Linux Administration niveau 2 : gestion et maintenance 4
XW306 Linux Administration niveau 3 : dépannage et optimisation 4
XW303 Linux Administration niveau 2 : gestion et maintenance 4
XW306 Linux Administration niveau 3 : dépannage et optimisation 4
o
MCV-01 Définir et mener sa stratégie commerciale a l'international 3
MCV-02 [Acquérir les bases techniques du marketing digital 3
MCV-03 |[Les clés de la négociation commerciale 3
MCV-04 |Manager efficacement une équipe de vente 3
MCV-05 Perfectionner les techniques de vente 3
MCV-06 [ Suivi - évaluation du chiffre d'affaires et de la marge 3
MCV-07 [Répondre efficacement et gagner un appel d’offres 3
MCV-08 [Analyse du marché et de la concurrence 3
MCV-09 |[Etude client/ questionnaires de satisfaction 3
MCV-10 |L’expérience client au service de la fidélisation 3
MCV-11 Maitriser la démarque inconnue et mobiliser son équipe de 3
vente
MCV-12 |Comprendre le compte d’exploitation d’un point de vente 3
MCV-13 | Développer et lancer de nouveaux produits 3
MCV-14 [Innover et créer en marketing 3
MCV-15 Bé’fir un plan mar‘keting relationnel efficace : conquérir et 3
fidéliser sa clientele
MCV-16 [Le marketing opérationnel : méthodes et outils 3
MCV-17 |Les clés du marketing stratégique 3
MCV-18 | Veille marketing et concurrentielle 3
MCV-19 |Tableaux de bord commerciaux: piloter la performance 3
MCV-20 [Analyse et diagnostic marketing 3




DUREE
CODE TRANSPORT - LOGISTIQUE - ACHATS (JOURS)

SPTLA-01 | Comprendre et négocier le bon incoterm® 2020 (Nouveauté

2020)

3

SPTLA-02

Management opérationnel des achats

SPTLA-03

Passation de commande et systemes d’information logistiques

SPTLA-04

Gestion des stocks et des approvisionnements

SPTLA-05

Maitriser la planification et la gestion des flux

SPTLA-06

Indicateurs et tableaux de bord de la Supply Chain

SPTLA-07

Comprendre le Supply Chain Management

SPTLA-08

Optimiser les circuits logistiques internes

SPTLA-09

Pilotage et management de I’entrepét

WIW[W]W]|W]|WwW]|Ww]|Ww

SPTLA-10

Maitriser la reglementation du transport des matieres
dangereuses

w

SPTLA-11

Gestion optimale des moyens généraux

SPTLA-12

Conduite défensive

SPTLA-13

Gestion optimale de son parc auto : outils et méthodes

SPTLA-14

Elaboration de cahier des charges des achats

SPTLA-15

Rationalisation et pilotage de la performance Achats

SPTLA-16

Qualité aux achats et approvisionnements

SPTLA-17

CACES Engins de chantiers

SPTLA-18

CACES chariots élévateurs

WDIW|W]|W]|W]|W]|W]|W

CATALOGUE DE FORMATIONS 2020 - 2021




CODE METROLOGIE

METRO-01

Techniques d'échantillonnages

DUREE
(JOURS)

3

METRO-02

La métrologie dans un laboratoire d’essais et d’analyses

METRO-03

Pratiques de base en métrologie

METRO-04

Incertitudes de mesure ou d'essais

METRO-05

La Métrologie des Volumes

METRO-06

Métrologie des températures

METRO-07

Métrologie des pressions

WIW W INdD|Ww]|Ww

METRO-08

Equipements de mesure : criticité, étalonnage et vérification,
aptitude a I'emploi

METRO-09

Evaluation de la performance des méthodes de mesure

METRO-10

Métrologie dimensionnelle

METRO-11

Initiation a la métrologie/ Gestion de la fonction métrologique

METRO-12

Gestion du parc des équipements métrologiques/Elaboration de
fiche de vie des équipements de mesure

METRO-13

Estimation de I'incertitude de mesure/Incertitude de mesure et
déclaration de conformité

METRO-14

Opérations d'étalonnage et de Vérification /Programme
d'étalonnage et vérification des moyens de mesure/Certificat
d'étalonnage et constat de vérification des moyens de mesure

METRO-15

Exigences de la norme ISO/IEC 17025 relatives a la métrologie/
Raccordements métrologique des moyens de mesure et audit
de tracabilité

METRO-16

Processus de validation des méthodes /Processus de mesure
(identification des données et évaluation des performances

METRO-17

Habilitation du personnel et politique de maintien de
compétence

MCV-19

Tableaux de bord commerciaux: piloter la performance

MCV-20

Analyse et diagnostic marketing




DUREE
CODE BATIMENT -TRAVAUX PUBLICS (JOURS)
BTP-01 Mission ordonnancement pilotage de chantier coordination 3
(OPC)
BTP-02 Métré : établir et vérifier les devis, controler les travaux réalisés 3
BTP-03 Initiation au batiment - approche Tout Corps d’Etat (TCE) 3
BTP-04 Démarche et calcul en cout global "durable" 3
BTP-05 Organisation, planification et gestion de chantier 3
BTP-06 Conduire son chantier dans les travaux neufs 3
BTP-07 Montage des opérations immobilieres privées : Fondamentaux 3
Montage des opérations immobilieres privées : étude de
BTP-08 L : . 3
faisabilite et montage financier
BTP-09 Initiation au BIM 3
BTP-10 ErIZ/I avec REVIT® architecture appliquée a un projet de collectif 3
BTP-11 Initiation Autocad® 2D/3D 3
DUREE
CODE CONCEPTION, GESTION, CONDUITE DE PROJETS
(JOURS)
GP-01 Planification, techniques d’élaboration de projets et 5
management des risques
GP-02 Acquérir les techniques de pilotage et la dimension managériale 3
pour réussir ses projets
GP-03 Le management de projet : mobilisation des équipes, 3
planification et suivi opérationnel
GP-04 La gestion administrative et financiere, la cloture et I’'audit des
programmes et projets
GP-05 Pratique des outils de gestion des projets Diagramme de GANT, 3
MS PROJECT
DUREE
CODE ADMINISTRATION PUBLIQUE (JOURS)
AP-01 Le montage et la mise en ceuvre d’un partenariat public-privé 5
(ppp) efficace et durable
AP-02 La prévention et le traitement des réclamations et des litiges 5
AP-03 Le contrdle et I'audit au service d’une meilleure gouvernance 5
des marchés publics
AP-04 La gestion stratégique du bon achat public
AP-05 La comptabilité publique et I'analyse financiere de I'état et des 5
établissements publics
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DUREE
CODE ADMINISTRATION PUBLIQUE (JOURS)

AP-06 La bonne gouvernance des finances publiques : audit et 5
méthodologie PEFA

AP-07 La mobilisation des recettes fiscales : comment lutter 5
efficacement contre la fraude et 'optimisation fiscales

AP-08 Controle budgétaire performant : enjeux et outils de la bonne 5
gestion publique

AP-09 Les défis du management stratégique des organisations 5
publiques

AP-10 Stratégie et gestion des risques dans les sociétés publiques 5

AP-11 Rédiger des documents administratifs 3

AP-12 L'essentiel de Word, Excel et PowerPoint 3

AP-13 Bien Répondre a un Appel d'Offre Public 5

AP-14 Analyse et certification des comptes: maitriser les points clés 5

AP-15 La gestion administrative et financiere, la cléture et 'audit des 5
programmes et projets

DUREE
CODE ANGLAIS (JOURS)

LV-01 Anglais bancaire et financier
LVv-02 Anglais des Affaires
LV-03 Anglais technique
LV-04 Anglais commercial
LV-05 Anglais pour les métiers de I'immobilier
LV-06 Anglais des Achats NOUS
LV-07 Anglais pour Manager CONSULTER
LV-08 Anglais pour professionnel RH
LV-09 Anglais pour Assistante et Secrétaire
LV-10 TOEFL-TOIC/ Développer le vocabulaire en milieu
professionnel
Coaching, accompagnement individuel pour cadre et
LV-11 y
dirigeant
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SNS 3¢

Vos Besoins RH, notre Défi

Cocody, Cité des Cadres, face au petit portail de I’Ecole de Police villa N° 106
11 BP 2691 Abidjan 11 - Céte d'Ivoire
+225 20 00 68 05 - info@sns.ci - www.sns.Ci



